
 

Breakage Guaranteeブレケージ ギャランティー〈破損交換〉お申込書 

ロイヤル コペンハーゲン Breakage Guaranteeブレケージ ギャランティー〈破損交換〉に基づき交換申込をいたします。 

■対象店舗 ：   ロイヤル コペンハーゲン オンラインショップ、フラッグシップストア 

■保証期間 ： ご購入日（ご注文日）から24カ月有効。 

■対象の品物  ： 対象店舗でご購入された以下シリーズのファースト品（１級品）の製品（アウトレット品（セカンド）でない品物） 

ブルーフルーテッド プレイン、ブルーフルーテッド ハーフレース、ブルーフルーテッド フルレース、 

ブルーフルーテッド メガ、ブラックフルーテッド メガ、ブルーコペンハーゲン、プリンセス、ブルーパルメッテシリーズ、 

ブルーエレメンツ、カラーエレメンツ、ブロムスト、ブルーミスト、ブルーライン、HAV、ロイヤル クリーチャー 

 

■対象外の品物 ： ・上記に記載されていないすべてのシリーズの製品 

・特殊アイテム（ベース（上記対象の品物に記載のシリーズを含む）、ガラス、フィギュリン、陶板、イヤープレート、  

イヤーアイテム、クリスマスアイテム、イースターエッグ、ホームデコ（デスククロック＃2500559、フォトフレーム＃2500840、

ボックスラウンド＃2500244）、カトラリー、ティーアクセサリー、テキスタイル、ティー＆グルメ） 

 

■お申込みに必要なもの 

① お買い上げ明細書/領収書（オリジナル） 

② ブレケージ ギャランティーお申込書（こちらの用紙に必要事項明記の上） 

③ 破損した品物（ロイヤル コペンハーゲンのバックスタンプと 3桁の品番が確認できる品物） 

①～③を下記の送り先までお送りください。全て揃わない場合は対象になりませんのでご注意ください。 

なお、送料につきましてはお客様ご負担となります。 

 

●破損交換申込記入日 ： 20   年    月    日 

●お名前 ：                          様 

●ご住所 ： 〒                                                           

●電話番号 ：        （       ）          

●受注番号 (オンラインショップ) ：                     （5桁） 

           (フラッグシップストア)： No.        －        （3桁-5桁） 

        ＊フラッグシップストアは領収書の右上に記載があるNo.○○○-○○○○○の 3桁-5桁の数字を明記ください。 

●お申込の商品番号（品番） ：                （7桁） 

●ご購入日（ご注文日） ： 20    年     月     日 

※交換品は破損品到着後2～3週間で送料弊社負担にて、こちらに明記いただきましたご住所にお届けいたします。お届け指定は承れま

せんのでご了承ください。 

■送り先 

フィスカース ジャパン株式会社 ロイヤル コペンハーゲン ブレケージ ギャランティー係 宛 

〒102-0084 東京都千代田区二番町11-19 興和二番町ビル 4階 

TEL：0120-665-827 

www.royalcopenhagen.jp 

https://www.royalcopenhagen.jp/

